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Entwicklung des WWW

B Das WWW entwickelt sich von
einem Anbieter von Dokumenten
und Bildern...

B ... zu einem Anbieter von (Web)
Services

[Quelle: Staab2000, S.9/10] )
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Semantic Web

"The Semantic Web is an extension of the current web in
which information is given well-defined meaning, better
enabling computers and people to work in cooperation."

[Berners-Lee et al., 2001]

Ziel des WWW

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einftihrung
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Semantische Informationen im WWW

B Heute:
Informationen des Web sind maschinen-lesbar

B Zukunft:
Informationen des Web sind maschinen-verstehbar

B |dee:

Explizite Reprasentation der
Bedeutung von Informationen
als semantisches Netz

Semantic Web = Web + Data base technology
+ Knowledge Representation

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einftihrung
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Maschinen-lesbare Information
(What it's like to be a machine)
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Maschinen-lesbare Information
(Was die Teille bedeuten)
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Evolutionsstufen des WWW:

Intelligente Softwareassis

Heute: -

Prasentations-
dienste
(Browser)

(Such-)
dienste
(z.B. Google)

fenten

Zukunftlg

Personlicher
Netzassistent

WWW-

Dokumente
Internet

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann

Intelligent
Infrastruktur-Dienste

!

WWW-

Dokumente
Internet

nach (Staab 2000)
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Ein Zukunftsszenario
[1]

Lucy issues
instructions

124

Her agent
follwas huperlinks
in the requestm
onmlogies where key
terms are defined
Links toomologies are
used atevery step
©

T““‘\‘;g
After getting . ’

Trestment info from
the docwr’s compuoer
and scheduke info fram
Lucy's and Pete's
compurers, the agsnt
goes to a prowider
firder serdce

Lucy's agert and
The finder service
negotiate using
orologies ard
agres on payment
forits serdice

=}
e 2
. Proyides Finder

L
=~

Insulamz Ca
Lis

Frovider Sites
v Prof. Dr. Knut Hinkelmann

Dntalogies

G The finder service

The agent serds
the appoi ntment
plan to Luzyand
et at Pete's home
[per Lucy’s request)
for their approval

-

Indjvidual
E’ o Provider Sine
Luey's agent

interacts with the
selected individual
provider sites o find
one with suitable
open appaintment
tmes, which it
tenmatively Eesarves

e

sends out its own
agents m look at
semantics-en hanced
insurance company
lists and provider sites
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The need for Ontologies

B The future of the semantic web is linked with the future of
ontologies in the semantic web

B Bottleneck for information is the rules and meanings about
data defined precisely enough so that machines (...) can
correctly interpret and correctly process that data.

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung
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Anwendungsbeispiel E-Government

B Finden der zustandigen Behorde

B One-Stop E-Government: Automatische Selektion von
Services bei behdrdentbergreifenden Prozessen, z.B.
Umzug

B Administration von Webservices: Welche Services sind von
Gesetzesanderungen betroffen?

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung

10




n | w Hochschule fiir Wirtschaft _

Problem: Suche im WWW

€] Google - Microsoft Internet Explorer |;”E”X‘

© Datel Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras 2

0 O @G %@ H 0Ok Couges fmammraomme ¥

¢ adresse [{@] https . google.chiwebhp?hi=de | B3 wechseln 2

Google

Schweiz

Web Bilder Groups Verzeichnis Mews

‘Knul Hinkelmann Adresse privat ‘ Emeitents Suche

[ Google-Suche ut Glick! I Sprachtools

Suche: @ Das Web O Seiten auf Dems@n aus der Schweiz

Gewinscht sind nicht
Dokumente, sondern
eine Adresse!

Google.ch angeboten in: Englf

Werbung - Google Toolbar - Alles b
Machen Sie Google m

©200¢ Google - Suche auf 4,285,198,774 Web-Seiten

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 11
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Anwendung im B2C: Shopbots

B Ein typisches Szenario: Ein Benutzer besucht mehrere
Online-Shops, vergleicht die Angebote und bestellt Waren

+ zeitaufwandig!

B Shopbot helfen hier
¢ Finden der passenden Shops

+ Finden des gunstigsten Angebotsinterpretation von
Produktinformationen, Preisen, Lieferbedingungen und
vergleichen sie mit den Anforderungen des Benutzers

+ |Informationen Uber die Reputation des Shop werden
bertcksichtigt

+ Ausgefeilte Schopbot kbnnten sogar automatisch
Verhandlungen fuhren

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 12
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Anwendung im B2B: Unternehmensibergreifende
Prozesse

B Integration von Unternehmen basiert heute auf EDI
¢ isolierte Technologie

+ Jede B2B-Kommunikation erfordert spezielle
Programmierung

¢ Standards nur auf technischer und syntaktischer Ebene

B Unterstltzung durch Semantic Web
+ Unterschiedliche Terminologien der Partner
+ Datenaustausch mit Ubersetzungsservice

+ Automatisierte Bestellung und Verhandlungen durch
Software Agents

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 13
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Anwendung Knowledge Management

B Beschrankungen fur Wissensmanagement

+ Wissen liegt oft in unstrukturierter Form vor: Text,
Garphiken etc.

+ Informationssuche: In der Regel nur Volltextsuche

+ |nformationsextraktion: Interaktion mit Menschen
notwendig, um Information aus Texten zu extrahieren

+ Verwaltung von Information: Inkonsistenzen in der
Terminologie, veraltete Information

B Unterstltzung durch Semantic Web
¢ Semantische Suchanfrage
¢ Organisation von Wissen nach Inhalts und Kontext

* Erkennen relevanter Information in Dokumenten:
Finden von Informationen statt Dokumenten

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 14
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Probleme des Information Retrieval

Die natirliche Sprache ist sehr variabel. Die Suchanfrage und die Worter in dem
Dokument kénnen unterschiedlich sein, obwohl sie das gleiche ausdriicken. Die
wesentlichen Probleme sind:

B Wortformen:
In einem Dokument kénnen die Worter in verschiedenen Formen vorkommen.
Eine Anfrage nach "Firma" sollte auch Dokumente mit dem Wort "Firmen" finden

B Wortbedeutungen
Eine Wort kann verschiedene Bedeutungen haben und umgekehrt kann eine
Sache durch verschiedene Worter ausgedriickt werden. Bei der Suche nach
"Firma" sollten auch Dokumente mit dem Wort "Unternehmen” gefunden
werden.

B Formulierungen/Komposita
Der gleiche Sachverhalt kann auf verschiedene Arten ausgedriickt werden, z.B.
kann statt "Versicherungspramie" auch "Pramie fur die Versicherung" im Text
stehen.

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 15

NW s
Grenzen der Volltextsuche

B Volltextsuche nur fur coded-Information anwendbar

B Volltextsuche ist in der Regel rein syntaktisch, ohne Kenntnis
der Wortbedeutungen

B Kriterien fur Relevanzbewertung stehen nicht immer im Text,
z.B.

+ Dokumenttyp (Fachartikel, Prasentation, ...)
+ Kontext (Projekt, Produkt, Kunde, ...)
¢ Unterscheidung Sender/Empfanger eines Briefes

¢ Nautzlichkeit fur eine Aufgabe

A-EE-E-C)-El-O

¢ Adaquatheit fur den Benutzer

Zusdtzliche Meta-Information und -wissen tiberwindet die Grenzen

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 16
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Zusatzliches Wissen

B Zusatzliches Wissen Uber
¢ Benutzer
¢ Kontext
¢ Inhalt (Doméne)
kann genutzt werden, um relevantes Wissen zu finden und die

Relevanz von Wissen beurteilen zu kbnnen
B \Wissen Uber ...

Kontext und Inhalt wird in Wissensstrukturen reprasentiert (=
Wissensorganisation)

Benutzer kann in Benutzerprofilen reprasentiert werden

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann
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Bildersuche: Jaguar

K Google-Suche: Jaguar - Microsoft Internet Explorer

Dot eabeben Awiht Emorten  Eghas 2

-0 H @G| %&ei| b o-& | Googe v B ae 0o bren HsT

ndresse | ] e ~Bioe =UTF -5 = Jaguar

Links @] FHSO 48] FHSO Outiock 4] FHSO-CMS 48] Google @] hinkeinarn 48] Bockmarks 8] LEODE 4] B8 48] Webcongll
Web Dilder Groups Vergeichnis Haws

Google i (S s

Bilder
Bilder Ewiml-iﬂmﬁ 0 anlma.l
‘ 2 o car
o airplane

v [E] wechsenza
= 0

&l Ferso B irenet
Jaguar jpg jaguar jog jaguar jpg p-jaguar jpg
1087 x 900 Pivel - 184k 320 x 232 Pixel - 22k 275 x 367 Pixel - 26k 5TE x 400 Pixel - TSk
wowewe an et eculabyfalympes/ utbskdrung sterngsund sof 1 www psachiom comiecards’ warat resaimie netl=raintrie! gallenyp
SBimages/jaguar.jpg Adamibilar htm picsjaguar jog jaguarjpg

] e
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Suche im WWW

Was kostet ein Jaguar XJ? | GoOgle - [1aguar x7 pres v

Qatel Gearbeiten  Ansc  Favooten  Exres ]
-0 BA6 &8 G| D3  Googe e |Jaguar %1 Preis Schweiz V|

sckegn | ] aim e, guise com et i once e fauit. hir

Prals inkl. MWS:. Prals oxckl, MWSE. A
36 V8 Classic 98.000,00 CHF 91.078,00 CHF Jaguar X
- Amazon.de Preis:
FUR 24,895
35 Exaeutin 110.000,00 CHE 103 230,00 CHE Hersteller: Heel
42 Exwctivon 115.000,00 CHF 106 877,00 CHF Lesen Sie mehr uber
XR42VESC 136.000,00 CHF 12633400 CHF b
Supee V3 156.000,00 CHF 144 981,00 GHF =
-
* Jaguar, Die
ompletie
HMarkengeschichte
Hator: Benziner e Pres:
ThW: = Hersteller:
ASL: - Metoebuch Variag
Farba; British Racing Gre Lesen S mebr uber
Anzeige vom: 18,068,200 Jaguar, Die
v Makengescduchte -
»
v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 19
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Das Web: Dokumente und Hyperlinks Semantic Web: Ressource (Objekte) haben

Bedeutung und Beziehungen

Seite mit Titel
"Fribourg"

Ort
<Eigerplatz>

Seite mit Tite!
‘Gerhard"

Person

. wohnt-bei Cettard>

Link

. ik~ _ vertraut
Link , wohnt-bei ertrad

Seite mit Titel
"Hannes'

Seite mit Tite!
‘Reto”

Person Person

——Lik <Hannes> kennt <Reto>

10y
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HTML — Informationsverarbeitung durch den

Hochschule fiir Wirtschaft
3 Home Page of Knut Hinkelmann - Microsaft Internet .... [ |[E5][]
Datel  Bearbeten  Ansicht Favoriten  Exiras 1 -
@- 0 W@ % % 7 Google- [semamn Techm

ackregse ] hit: fww.bam. fhao. chibekeimarnprut L] [ Wechsein o
ks ] P50 )PS0 Outiook ] Fs0.0ns ] Google =

Feste Markup-Sprache fir
+ Darstellung
¢ Links

Knut Hinkelmann

Eachhochschule Sololhurmn
Nordwestschweiz
Wirtschaftsinformatik
Riggenbachstrasse 16
4600 Olten

knut hinkelmann@ihso ch
Phone ++41 62 388 25 16
Fax ++4162 383 2593

Interessenschwerpunkte

» Geschaftsprozessmanagement

« Infi tions- und Wi

« Wissensstrukturierung (Klassifikation, Ontologien)
. é und 4

) Interet

@] Fertig

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann

<font size=+1>Knut Hinkelmann</font>

<p> <a o i="http://www.fhso.ch >

Fachhochschule Solothurn Nordwestschweiz </a> <br>

Wirtschaftsinformatik <br>

Riggenbachstrasse 16 <br>

4600 Olten <br>

<a ="mailto:knut.hinkelmann@fhso.ch">
knut.hinkelmann@fhso.ch</a> <br>

<b>Phone</b> ++41 62 388 25 16 <br>

<b>Fax</b> ++41 62 388 25 93

</p>

Semantic Web - Motivation und Einfiihrung
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XML — Strukturierung des Inhalts

Benutzerdefinierbares und
doméanenspezifisches Markup:
+ Elemente
(Label, Attribute, Inhalt)
* Struktur

researcher

NN

name affiliation phone

university group address

street  city

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann

email

<researcher>
<name> Knut Hinkelmann </name>
<affiliation>
<university> Fachhochschule Solothurn
Nordwestschweiz</university>
<group> Wirtschaftsinformatik</group>
<address>
<street> Riggenbachstrasse 16 </street>
<city> 4600 Olten </city>
</address>
</affiliation>
<phone > ++41 62 388 25 16 </phone>
<email> knut.hinkelmannfhso.ch </email>
</researcher>

Semantic Web - Motivation und Einfiihrung
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XML: Der Maschine ist die Bedeutung nicht

zuganglich
(Was die Maschine wirklich sieht)

<vape >

F ERMRARMOEELT BESNATHEREES )
BT S TR . ST, H A
S AR T DR
<edUYOTIOV> | femifns s | EEE S A5 1A
AT SR, MIARE

S LR L Sk MR
B MR ALYy wEEimE avia g
ARTEATR, E TR RS

™ lﬂ:ﬂ- WS LA SR CRmE Y | < Xg >
N MR SRECLp S e LT

<(Dop](> HEERR 5 rif AT Fﬁ.:—\‘ﬂ’m

| AR UM WKk B T LA BRI

DN AR AR Ay
<TPUDOTE™ | BRTEREL: S s rAT AR, B

o T U ST
MR BT, SERATEZR. -

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfilhrung 23

Fachhochachule Nord —
n|w Hochschule fiir Wirtschaft _

XML alleine ist nicht die Losung

Beispiel E-Business

order information Bestellinformation

<product> <Auto>
<type> car </type> <Name> Jaguar XJ </Name>
<model> Jaguar XJ </model> <Preis> CHF 98'000 </Preis>
<price> $ 73'000 </price> </Auto>

</product>

B Nur fur begrenzte Zusammenarbeit
+ Agenten in eine kleinen, stabilen Gemeinschaft
+ Seiten in einem begrenzten Intranet/Extranet

B Einigung auf Bedeutung der Tags

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfilhrung 24




XML ist nicht genug (1)
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<skill-database>
<people>
<Person>
<name>Markus</name>
<knowHow>SGML</knowHow>
</Person>
<Hacker>
<name>Jurgen</name>
<pgp>CB FC A8 17</pgp>
<knowHow>SGML</knowHow>
<knowHow>Java</knowHow>
</Hacker>
<Person name="Rainer’”>
<knowHow>Mike</knowHow>
</Person>
</people>

<seminars>
<Seminar topic=""SGML">
<attendant>
<name>Dieter</name>

<name>Robert</name>

<name>Rainer</name>

</attendant>
</Seminar>
</seminars>
<skill-database>

Anfragen:
e Gib mir alle Personen
e Gib mir alle Personen

mit KnowHow in SGML

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 25

XML ist nicht genug (2)

n | w Hochschule fir Wirtschaft

B Anfragen:
¢ Gib mir alle Personen:
e XQL: /Iperson/name
* liefert nur <name>Markus</name>
¢ Gib mir alle Personen, die sich mit SQML auskennen!
e XQL: /Iperson[knowHow="SGML"]/name
* liefert nur <name>Markus</name>

B Was fehlt: Hintergrundwissen
¢ Hacker sind auch Personen
¢ Seminarteilnehmer sind auch Personen
¢ Seminarteilnehmer haben Wissen Uber den Inhalt des Seminars

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 26
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Bedeutung als zusatzliches Dokumentmerkmal

Darstellung Struktur Dar-
stellung

XSL,

Schema ?.(_SLT-

=)

XML
wellformed
valid

XML Schema
Struktur

Inhalt

Inhalt

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 27
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Metadaten und -wisse Taxonomie

Thesaurus
Benutzermodelle
Ahnlichkeitmasse
Topic Maps
Ontologien

Unternehmensweite
Nutzung von Information

Dienste

Speichern Suchen

( 1 1
(Index)
1

i : Preis-
KOﬂ?lrerthﬂs- listen Gesetze/
unterlagen Reglemente

Strukturierung &
Beschreibung

Ressourcen

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 28
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Beispiel: Metadaten bei einer Rickversicherung

Document class

Information

50+

Actuarial
QIBNR
QOMortality

Index

Author.
Date
Process
Doc Class:
Product
Client
Keywords:

~

I

ups
G¥moker/nonsmoker

Q Pistribution channels

Keywords E
ifeNgsurance
Q Content. u] \gu".endowment
0 Diseases Qterm
EC - Qannuity

Q..
QAlphabeitc
QONon-life insurance
Qinternal Clients
QUnits
QTeams
QSemi-internal
QOLocation

QNon-insurance

Product/Service
ife

Q Memo
Q Visit report
Q Minutes

Q Treaty
Wording
Q Cancellation
QO Accountin
Q Bordereau
[
Q.

Qstandard risks

Qaccident

Q..
OHealth

Qin-patient

Qout-patient

Qdental

Qshort-term disability
QSeminars/Conferences
QOSoftware

Die Wissensstruktur selbst enthalt viel Wissen Uber das Unternehmen
Einheitliche Begriffssysteme und Strukturen férdern Wissensnutzung

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann
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Wissensorganisation

B Die Wissensorganisation gibt einen Uberblick tiber die Inhalte eines
Informationssystems
+ erleichtert die Orientierung gerade auch fir neue Benutzer

B Die Wissensstrukturen ...
reprasentieren Wissen tber Konzepte/Begriffe in verschiedenen
Kontexten
. verweisen auf das zu bestimmten Konzepten relevante Wissen
(Relevanzmodell)

B Von besonderer Bedeutung sind intersubjektiv validierte
Wissensstrukturen, d.h. soziale und kulturelle Konstrukte:
+ die (Welt-)Sicht, die eine Gemeinschaft tiber einen Bereich teilt,
+ wie die Gemeinschaft denkt, dass Gegenstande aufeinander bezogen sind

B Daneben gibt es auch die Mdglichkeit, Wissensstrukturen (und
Benutzerprofile) durch Analyse von Dokumenten und Benutzerverhalten
automatisch herzuleiten (Text Mining)

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 30
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Methoden zur Wissensorganisation

B Thesaurus
¢ Beziehungen zwischen
Wortern/Schlisselwortern

B Klassifikationssystem/Taxonomien 5 i
+ Kategorien von Informationen

B Ontologie/Semantisches Netz el
* Beziehungen zwischen gin® e
Konzepten eil ptiot

31

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung
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Wissensorganisation: Methoden

T 4
Ontologie
e mit Regeln
et Semantisches
Netz (Topic Map
e Thesaurus RDF)

Taxonomie

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 32
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Taxonomie

Klassifikation, Hierarchie

Einordnung von Elementen in Kategoriensystem anhand ihrer
definierten Beziehungen zueinander

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einftihrung
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Thesaurus

Synonym verwandt

Terminologie einer Doméne

wenige, fest vorgegebene Beziehungen (Ober-/Unterbegriff,
Synonym, verwandter Begriff, ...)

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einftihrung
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Thesaurus: Vorgegebene Relationen

deutsch englisch

Kurz- ) Kurz- .
) Bezeichnung ] Bezeichnung
zeichen zeichen

Hierarchierelationen

TT Top Term (allgemeinster Begriff) TT Top term

OB Ubergeordneter Begriff (Oberbegriff) BT Broader term

uB untergeordneter Begriff (Unterbegriff) NT Narrower term

Bei Differenzierung der Hierarchierelation nach Abstraktion und Aggregation

OA Oberbegriff Abstraktionsrelation BTG Broader term generic
UA Unterbegriff Abstraktionsrelation NTG Narrower term generic
SP Verbandbegriff BTP Broader term partitive
TP Teilbegriff NTP Narrower term partitive
Aquivalenz- und Assoziationsrelationen:

BS Benutztes Synonym oder Quasi-Synonym USE Use

BF Benutzt fur Synonym oder Quasi-Synonym UF Used for

VB verwandter Begriff RT Related term

BK Benutzte Kombination von Einfachdeskriptoren USE Use

KB Benutzt in Kombination von Einfachdeskriptoren UFC Used for combination

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann
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Semantisches Netz: RDF/Topic Map

yuna®
o 0.

"
s
»?

.
T renL,,,
.

"'--...

.
nirmmc il YRtans,

*rae,

»,
it
' liIiillIIIIIII' lIIIIIIIIIIII' IIIIII'IIIIIII

- : . Synonym verwandt
ﬁ Alter Eimame
G. Buffon
30 Gianluigi

Es gibt zwei unabhangig entwickelte Standards:
Topic Maps: Topics, Relationen und Occurrences

RDF, RDF Schema: Klassen/Instanzen, Relation/Attribute, Ressourcen
v Prof. Dr. Knut Hinkelmann
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Ontologie (mit Regeln)
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Ontologie: Konzepte/Instanzen, Relationen/Attribute, Ressourcen
(W3C Standards: RDF, RDF Schema, OWL)

Regeln: Logische Regeln fir weitere Ableitung (W3C Standard: SWRL)
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Semantische Netze

subClassOf

B Semantische Netze bestehen aus :

+ Konzepte: Begriffe der Welt, stehen
sowohl fiir Klassen als auch Instanzen
(graphisch als Knoten dargestellt)

+ Relationen: semantische Beziehungen
zwischen Konzepten (dargestellt als
gerichtete Kanten)

+ Axiome: legen fest, wie Relationen zu
interpretieren sind und welche Schliisse
daraus gezogen werden kénnnen

In Axiomen ist z.B. festgelegt, welche
Relationen Vererbungsrelationen sind

Projekt-
leiter

type
Beratungs-
projekt
subClassOf @

In den Knoten selbst ist kein Wissen enthalten, alles Wissen Uber einen Knoten
wird durch die Verbindungen représentiert, die von ihnen ausgehen.
v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 38
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Formalisierung von Semantischen Netzen
Unterscheidung von Klassen und Instanzen

@ B Man unterscheidet man zwei Arten von Knoten:
+ generisches Konzept (Klasse)

subclass-of Generische ¢ individuelles Konzept (Instanz)

Konzepte B Daraus ergibt sich die Unterscheidung von mindestens

@@ drei Arten von Kanten

¢ strukturelle Beziehungen:

type ]
* type (auch instance-of)
golden_gate hat-farbe (F;eb}zﬂ?n zwischen individuellem und generischem

dividuslies “ * SubClassOf (auch is-a)
Konzept *, ‘ Relation zwischen generischen Objekten
* " Vererbungsrelation
“"““ [ + nicht-strukturelle Beziehungen
d i [l “hrﬁ

* beliebige 2-stellige Relationen, z.B.
hat-farbe(golden_gate, orange)

reales Objekt
v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 39
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Ontologie
"People can't share knowledge, if they don't speak a
common language." Thomas H. Davenport
B Definition

"An ontology Is a shared understanding of
some domain that can be communicated

between people and application systems”

B Eine Ontologie ist ein formales Modell eines relevanten Teils der Welt,
Uber deren Begriffe und Zusammenhange eine Gruppe von
Experten/Nutzern Einigkeit erzielte

B Eine Ontology beschreibt die Thematik durch Konzepte, Instanzen,
Relationen, Attribute und Axiome.

B Konzepte der Hierarchie sind in einer Taxonomie organisiert, tiber die
Vererbungsmechanismen angewendet werden kdnnen.
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What is an ontology?

Formal, explicit specification of a shared conceptualization

! l

Machine Consensual
readable knowledge
Concepts, properties, Abstract model of
functions, axioms some phenomena
are explicitly defined in the world
(Studer 1998)
v Prof. Dr. Knut Hinkelmann Semantic Web - Motivation und Einfiihrung 41
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Grundelemente von Ontologien

B Konzept (Klasse)

____________ gehortzu W Instanz
o B Relation
hat Hauptstadt (Property mit Instanzen als
Wert)
[ Biel ] [Olten] [ Solothurn )
- W Attribute
gehdrt zu o
gehort zu (Property mit Literalen/ Daten
hat Einwohner als Wert)
m Regel
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-Qfo&ﬁB@f&H definieren neben Konzepten und
Relationen auch Axiome, z.B.

+ Weitergehende Relationen zwischen Klassen
(z.B. Disjunktheit — Klassen, die keine gemeinsame Instanz haben)

+ Charakteristika von Properties/Relationen
(z.B. Value RestrictionKardinalitéat, Symmetrie, Transititivat,

Reflexivitat)
M Beispiele:
¢ Disjunkheit
* Professoren und Studenten sind disjunkt
+ Value Restriction
* Nur Professoren kénnen Vorlesungen halten
+ Kardinalitat:
* Jede Lehrveransstaltung hat mindestens einen Dozierenden

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann emantic Web - Motivation und Einfiihrung

QE—
Bezeichner vs. Konzept

B Objekte werden benannt ("Ich Tarzan — du Jane")

B Genaue Bezeichnung spielt keine Rolle, z.B.
¢ Biel - Bienne
B Wichtig ist
+ Jedes Konzept, Instanz und Relation hat eindeutige ID
+ Man hat sich darauf geeinigt, wofir die Konzepte Instanzen und
Relationen stehen, z.B.
* SO ist Kanton Solothurn
e Solothurn ist die Stadt
* Biel stehen fir die Stadt Biel/Bienne
+ Daraus folgt: Synonyme werden nicht als zwei unterschiedliche

Dinge betrachtet, sondern als unterschiedliche Bezeichner fur
das gleiche Konzept
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Analogien zu anderen Techniken

Konzept Tabelle Klasse
Instanz Datensatz Instanz
Relation Relation Methode
Attribut Attribut Attribut
Regel (Axiom)

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann
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