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Business Process Model and Notation BPMN

B BPMN ist ein Standard der Object Management Group OMG zur
graphischen Notation von Geschéaftsprozessen

B Aktueller Standard: BPMN 2.0 (http://www.omg.org/spec/BPMN/2.0/)

E\ Task En End Event.

Include

History of :
E Start Event TransactionsJ L

Receive Yes Include :
Credlt Report ARRICYE S ”Standard Text O
Paymenf"-..‘
OK? En Exclusive
A Sequence Gateway
Flow

=
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Ziele von BPMN

BPMN hat zwei sich teilweise kontrare Zielsetzungen

¢+ eine einfach zu verwendende Prozessnotation fur
Business User und Business Analysten

+ Moglichkeit der Ubersetzung von Modellen in ausfiihrbare Eg‘s
Form (z.B. BPEL — Business Process Execution Language)
Um die erste Anforderungen zu erftillen, hat BPMN hevites
+ kleine Menge von Elementen (Activities, Events and D
Gateways) Gateways
+ mit klar unterscheidbarer Form (Rechteck, Kreis, Raute) 0

Diese kleine Menge unterstutzt das Verstandnis der Modelle.
Allerdings gibt es zu jedem Element eine Menge von
Spezialisierungen.

=
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Elemente der BPMN

nw

Die Elemente der BPMN lassen sich in vier Kategorien einteilen:

Flow Objects| Connectors Artifacts Swimlanes
Events Sequence Data Object
Flow
O - Pool
[Stats) .
Activities Message Flow Text s
o - Annotation
foie Addd Toxt Hero Lanes (within a Pool)
[ ~
Group % i
— - —. =2
Gateways Association ' | g
@ :‘“’ i
|
e _
fudh
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Aktivitaten (Activities)

B Eine Aktivitat beschreibt eine

Task Receive Tatigkeit, die wahrend des

L Prozesses ausgefuhrt wird.
| - B Aktivitaten sind als Rechtecke mit
Task abgerundeten Ecken dargestellt .

Coll d Sub- . .
ety u Farben sind nicht vorgegeben.
+
r Expanded Gub-Process B Zwei Arten von Aktivitaten

¢+ Aufgabe (Task, elementar)

¢ Tellprozess (Sub-Process)

B Subprozesse kdnnen expandiert

Looped Adhoc dargestellt werden
Task Task
O -

=
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C e B Eine Aufgabe (Task) ist eine Arbeitseinheit. Ein
Aktivitaten zusatzliches [+] markiert eine Aktivitat als

zugeklappten Teilprozess (Sub Process).

B Eine Transaktion ist spezieller Teilprozess von

Teilprozess
Autgais Aktivitaten, die logisch zusammen gehoren. Man
] kann beschreiben, was passiert, wenn eine ganze
Gruppe von Aktivitaten durch einen Fehler
[ Transaktion ] unterbrochen wird.
[+] B Ein Ereignis-Teilprozess (Event-Sub-Process)

wird durch ein Startereignis ausgeldst und kann
den umgebenden Teilprozess unterbrechen oder
parallel dazu ausgefiihrt werden. Sie sind nicht Teill
Vamaes s des Prozesses, da sie nur bei Auftreten des
Startereignisses ausgefthrt werden.

B Eine Aufruf-Aktivitat (Call Activity) reprasentiert
einen global definierten Teilprozess oder eine
] global definierte Aufgabe, der bzw. die im aktuellen

[ Ad-hoc Prozess Prozess verwendet wird.

(]~

=
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Aufgaben-Typen

B Typen beschreiben den

Senden Charakter der Aufgabe
E Empfangen B Sie werden durch ein Symbol
oben rechts in der Aktivitat
& Benutzer kenntlich gemacht.
=
E Mﬂnueu [Receive Task] [§ J
——] . Manual Task
Geschaftsregel \

2 Servi | ,
ervice ‘ { ] -
g Skript l ]

=
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Markierungen von Aktivitaten

Tellprozess B Markierungen
Q Schleife beschreiben das
Ausfuhrungsverhalten

Parallele
1|

Mehrfachausfiihrung von Aktivitaten und

| Tellprozessen
mmm  Sequentielle

mmm  Mehrfachausfuhrung

~ Ad Hoc

Loop Multi-Instance Compensation

)

=
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Sub-Processes

Collapsed Sub-
Process

+

Expanded Sub-Process

Include
History of
Transactions

No

Include
Standard Text

Receive Credit
O’{ Report HAppma'

Ein Teilprozess ist eine
zusammengesetzte Aktivitat, die
Teil eines Ubergeordneten
Prozesses ist.

Zwei Arten der Darstellung:

¢ Collapsed: Details werden
nicht eingezeigt. Ein [+]
kennzeichnet, dass weitere
Details versteckt sind.

¢+ Expanded: Die Details sind
innerhalb eines Rahmes
dargestellt.

CAS IRM — Geschaftsprozess-Management: Modellierung — 8.10.2011
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Sequenzfluss (Sequence Flow)

Ein Sequence Flow zeigt, in welcher Reihenfolge Aktivitaten innerhalb
eines Prozesses bearbeitet werden

Ziel und Quelle eines Sequence Flows ist eines der folgenden Objekte

+ Events
+ Activities
+ Gateways

In einer Folge von Aktivitaten wird die Nachfolgeaktivitat dann ausgefthrt,
wenn die vorherige beendet ist.

_ i Artikel in
i i || Wi || oo
lbernehmen
f“‘“ (Bridgeland & Zahavi 2009, p. 106)
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Seq uence Flows [mikel im Katalog ] _._[ = 1 " [ Bestellung ]

suchen absenden

tbernehmen

B Sequence Flows starten und
beenden in Ereignisse

| Anhang A schreiben
l Anhang A erforderlich

[ Anforde ]ﬁ-—[ Bericht scmemen] Aktivitaten oder Gateways
B Sequence Flows kdnnen
[ | ] Bedingungen haben
p= | Anhang B schreiben
Anhang B erforderlich

¢ Eine Raute zeigt an,
dass ein Sequence Flow

Sequenzfluss Standardfluss Bedingter Fluss . .
/' 7/ / eine Bedingung hat
definiert die Abfolge wird durchlaufen enthalt eine Bedingung,
der Ausfuhrung. wenn alle anderen die definiert, wann er
Bedingungen nicht durchlaufen wird, und
zutreffen. wann nicht.

=
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Ereignisse (Events)

O 0O 0O

Event Intermediate- Event
Event

O © T
[ [+]

Auftrag Daten
eingetroffen verflighar

=
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ein Starf- ein ein End-

@

Ein Ereignis ist etwas, das
wahrend eines Prozesslaufs
passiert

Sie starten, unterbrechen oder
beenden einen Prozess.

Ereignisse sind als Kreise
dargestellt, mit
unterschiedlichem Rahmen fir

¢ Start-Ereignis
¢+ Zwischen-Ereignis
¢+ Ende-Ereignis

Zusatzlich unterscheidet man
verschiedene Ereignis-Typen

11
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Beispiel mit einem Zwischen-Ereignis

Atikel im Katal Ak Bestellun
— 9| —- Warenkorb — - 9 — —# | Rechnung bezahlen | —#=
suchen iibemeh absenden

Waren
vollstandig
eingetroffen

B Ein Zwischen-Ereignis tritt nach dem Start und vor dem Ende
eine Prozesses ein.

B In diesem Beispiel beschreibt das Ereignis eine Verzogerung:
Erst wenn die Waren vollstandig eingetroffen sind, wird die
Rechnung bezahlt.

;»“‘“ (Bridgeland & Zahavi 2009, p. 109)
v Prof. Dr. Knut Hinkelmann CAS IRM — Geschaftsprozess-Management: Modellierung — 8.10.2011 12
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Eigenschaften von Ereignissen

B Start-Events:

¢+ Top-level
+ Event Sub-Process Interrupting (Ereignis-Teilprozess Unterbrechend)

+ Event Sub-Process Non-Interrupting (Ereignis-Teilprozess Nicht-

unterbrechend)
B Intermediate Events 4
- L An;rrfa;ig:sclz;tm —_ » Underwriting ]
Zwischen Aktivitaten: - a
+ Throwing (Eingetreten) o
unvollstandi
+ Catching (Ausgeldst) L [ w ]
- nachfordern

Auf dem Rand von Aktivitaten
¢ Boundary Interrupting (Angeheftet unterbrechend)
¢+ Boundary Non-Interrupting (Angeheftet Nicht-unterbrechend)

B End-Event
)’W 13
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Zwischen-Ereignisse

B Ereignisse, die zwischen Aktivitaten

notiert werden, stehen fir Dinge, die
zwischen den Aktivitaten erfolgen
Bestellung —h—©—h— Rechnung bezahlen

absenden + |6sen die nachste Aktivitat aus
VWaren I
ke (Throwing)
eingetroffen * sind das Ergebnis der

vorherigen Aktivitat (catching)

B Ereignisse, die auf dem Rand von
Aktivitaten stehen, driicken aus,

—h—[ Bestellung —-'-[ Waren zustellen ]

bearbeiten dass die Folge-Aktivitat die
. ausgefuhrt wird, falls das Ereignis
> Tage wéahrend der Aktivitat eintritt

¢+ sie konnen die Aktivitat
[ . . ] unterbrechen
Erinnerung schicken

¢ oder einen parallelen Pfad
o eroffnen

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann CAS IRM — Geschaftsprozess-Management: Modellierung — 8.10.2011 14
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Event Types

Con- Com- Parallel
None Message Timer ditional Signal Escalation Error pensation Multiple Multiple Link  Cancel Terminate
T ; :
Top-Level i : : |
- 00@@® ol®
i H i
5 i 1 i
e EEE | |
EYeNS | lnterrupting | @ @ @ @ @ @
Event Sub- . E . H i
Process Non- i e Lrsms L 1A 1o AD o
Intermpilng i : I.‘.,E-" . @: '.,\: —‘u i '\\‘-A’" ;‘LA." ‘\Q“} ‘\% gy
- 1
: i
Catching i : i @
I [ ]
-
1
i i i = i
Throwin ! - ! i
we | O | ® &
mediate : : . ;
] 1
Events Boundary i ! i i
Interrupting h : @ ®
] } : I
1
Boundary Non- i e R R . e ey |
Interrupting L {4608 | (B | (LN 1EAD P 1ing
R Ak ARk AR AL W L
1
i
i
End : { i i
o0® | | {
: : : i ] 1 [ = [
I [ I ] 1 1 ] I [
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Event Ty p en Start w g Iwischen Ende

- I I @ E I [ I
| | | o | ¥4 |
_ 'EE'EU e | =€ | 6 |

I :'EE 2 8E  ZE B

@ |=:§E|,_3 [ FY 1 =% =

d I mE L e & |-=E| E o

g 1@ .%--E | E 5 @ | E, | E | %

- MRgigg |l @ <2 gE . <
| 2l wF | 21 g7
_________________ S L———
Blanko: Untypisierte I I I I
Ereignisse, i. d. R. am Start : : : :
oder Ende eines Prozesses. | I I I
————————————————— m T = -

P | - Bl
Hachricht: Empfan.g und | b ;l-vl.“ |
Versand von Hachrichten. | ¥ | ;ha.:f} | %

_________________ - L___
Timer: Periodische zeitliche . : £ :
Ereignisse, Zeitpunkte oder Wi @'I'I |
Ieitspannen. ' L*t: #5'_:
Eskalation: Meldung an den | %% | 4
nichsthiéheren : k !
Verantwortlichen. P

I #

[
I
d__

Bedingung: Reaktion auf
veranderte Bedingungen und
Bezug auf Geschaftsregeln.

Link: Zwei zusammengehdrige
Link-Ereignisse reprasentieren
einen Sequenzfluss.

=z

()

R e et
i
M

I
R

=
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Start w2 Iwischen Ende
N2 &
Event-Typen _ LRI ER] . 1 .EER
s .82 25| & Exozz o3
s 5EEICS| B O ER g% 03
IR R I L R
FouaES 5| @ < £ %*g <
= W = - | q:l

Fehler: Ausldsen und
behandeln von defimierten
Fehlern.

Abbruch: Reaktion auf
abgebrochene Transakticnen
oder Ausldsen von Abbrichen.

Eompensation: Behandeln
oder Ausldsen einer
Kompensation

Signal: Signal dber mehrere
Prozesse. Auf ein Signal kann

- - - -

=

®

®

_____L____:_____l___________

W
Iy
&

2

mehrfach reagiert werden.

Mehrfach: Eintreten eines von
mehreren Ereignissen.
Auslosen aller Ereignisse.

Mehrfach/Parallel: Eintreten
aller Ereignisse.

Termimierung: Lost die
sofortige Beendigung des
Prozesses aus.

=
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Gateways

B Gateways sind
¢ Entscheidungspunkte (Verzweigungen) oder
¢ Punkte, an denen Kontrollflisse zusammenlaufen

B Sie werden durch eine Raute dargestellt

o0 X

ein ein AND- ein OR- ein XOR- Event-
Gateway  Gateway Gateway Gateway basierter
Gateway

=
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Gateways — Splitting and Merging

Exklusives Gateway: Bei einer Verzweigung wird der Fluss
abhangig von Verzweigungsbedingungen zu genau einer
ausgehenden Kante geleitet. Bei einer Zusammenfuhrung wird
auf eine der eingehenden Kanten gewartet, um den
ausgehenden Fluss zu aktivieren. .

Ereignis-basiertes Gateway: Diesem Gateway folgen stets
eintretende Ereignisse oder Empfanger-Aufgaben. Der
Sequenzfluss wird zu dem Ereignis geleitet, das zuerst eintritt.

Paralleles Gateway (UND): Wenn der Sequenzfluss
verzweigt wird, werden alle ausgehenden Kanten simultan
aktiviert. Bei der Zusammenfuhrung wird auf alle eingehenden
Kanten gewartet, bevor der ausgehende Sequenzfluss aktiviert
wird (Synchronisation).

=

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann CAS IRM — Geschaftsprozess-Management: Modellierung — 8.10.2011 19



“ w Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fur Wirtschaft

Gateways —

@ O® O

=

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann

Verzweigungen und Vereinigungen

Inklusives Gateway (OR): Es werden je nach Bedingung
eine oder mehrere ausgehende Kanten aktiviert bzw. ein-
gehende Kanten synchronisiert .

Komplexes Gateway: Verzweigungs- und Vereinigungs-
verhalten das nicht von anderen Gateways erfasst wird.

Exklusives Ereignis-basiertes Gateway (Instanziierung)
Sobald eines der nachfolgenden Ereignisse eintritt, wird
der Prozess gestartet.

Paralleles Ereignis-basiertes Gateway (Instanziierung)
Erst wenn alle nachfolgenden Ereignisse eintreten, wird der
Prozess gestartet.

CAS IRM — Geschaftsprozess-Management: Modellierung — 8.10.2011 20
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Datenbasierte Exklusive Gateways

i 1 M Bei exklusiven Gateways wird
- Fehlermeldung .
schicken genau einer der nachfolgenden
) ‘ Pfade ausgewabhlt.
- \
- | Autrag abvechen B Der Names des Gateways ist
nein, max<imale AnZa 1
Zahlung ok? Versuche Gberschrtten % / eine Frage’ an den
. nachfolgenden Sequence
J( _ Flows stehen die alternativen
| Cuittung drucken
ja Antworten.
B Exklusive Gateways mit Daten
®T[Antragﬁmnehmen] Slnd dle am WEIteSten
Risiko? verbreiteten Gateways.

‘ [ ] B Sie konnen durch ein X"
Antrag ablehnen

gering gekennzeichnet sein. Meist
C wird das X" weggelassen.

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann CAS IRM — Geschéaftsprozess-Management: Modellierung — 8.10.2011
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Ereignisbasierte Exklusive Gateways

- © —-'-[Fi'.ec hnung sch icken]

B Entscheidungen basieren auf
Ereignissen, die an
bestimmten Punkten des
Prozesses auftreten

cingatrafin
. ©_-.[ ol ] B Das Gateway ist durch das
— mehrfache Zwischenereignis
I sngetofon gekennzeichnet.
-._...[ Ernnerung ] B Die auf das Gateway
1 Woehe folgenden Ereignisse
bestimmen den Pfad
¢+ Das erste Ereignis gewinnt
)'Mv Prof. Dr. Knut Hinkelmann CAS IRM — Geschéftsprozess-Management: Modellierung — 8.10.2011 22
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Paralleles Gateway

B Ein paralleles Gateway started gleichzeitige Arbeit, i.e. zwel
(oder auch mehrere) Pfade konnen gleichzeitig laufen

B Parallele Pfade werden durch ein paralleles Gateway wieder
zusammengefuhrt

.
@ ®

=
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Inclusive Gateways

B Inklusive Gateways sind

O_..@ =I M\ Entscheidungen, die

oo mehr als einen Ausgang
|_, haben kdnnen

J ' B Ein ,O“ bezeichnet

‘ Suppe senvieren \—l dleses Gateway-

©_..O B Sie werden in der Regel
durch ein inklusives
Gateway wieder
zusammengefuhrt.

Kellner

=
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Konnektoren
B Sequence Flow definiert die
Sequence Reihenfolge der Bearbeitung
Flow Innerhalb eines Pools
B Message Flow definiert den
Informationsaustausch
Message Flow zwischen Pools
_______________ B Associations ordnen
Elementen Daten, Information
Association und Ressourcen zu
> B Data Associations modellieren

den Informationsfluss
iInnerhalb eines Pools

=
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Swimlanes — Pools und Lanes

B Swimlanes reprasentieren Verantwortlichkeiten fur Aktivitaten.

B Swimlanes konnen Organisationen, Rollen oder Systeme sein.

B BPMN unterscheidet zwischen zwel Arten von Swimlanes
+ Pools reprasentieren Betelligte in einer Zusammenarbeit

¢ Eine Lane ist eine Unterteilung eines Prozesses (meist in einem
Pool)

Antragsabteilung [ Antrag erfassen ]—

Don't Worry
Versicherung

Underwriter '—Il-[ Risiko bewerten ]

=
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Pools

Pools stehen flr eigenstandige Beteiligte in einem Geschaftsmodell
(Collaboration) z.B. Rollen im einem Geschaftsmodell (,Kaufer* und
,verkaufer’) oder Geschaftseinheiten («kAmazon» and «Google»)

Jeder Pool hat einen eigenen Prozess, d.h. ein Prozess ist vollstandig
innerhalb eines Pools)

Interaktion zwischen Pools wird durch Message Flows dargestellt
Seguence Flow kann die Grenzen eines Pools nicht tiberschreiten

Kaufer O —®=| Waren bestellen —P@ —®=| Waren bezahlen —PO
R =
¥ \
[l remil 1

Waren
erhalten

j . i)
[ 1
1 1
! 'Waren
1 1
[} 1

Bestellung ' é

1
Verkaufer —- b= —®| Waren versenden | ———#
zusammenstellen

Bestellung
eingetraffen

=

v Prof. Dr. Knut Hinkelmann CAS IRM — Geschaftsprozess-Management: Modellierung — 8.10.2011 27



n w Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fur Wirtschaft

Message Flow

B Ein Message Flow wird verwendet um
den Informationsfluss zwischen zwel

Beteiligten eines Prozesses zu

Versicherung mOdeIIIeren

. B Ein Message Flow kann zur
Begrenzung eines Pools verbunden
: sein oder mit einem Objekt in einem

1
1
1
!
¥
- Pool
Gutachten erstellen
|

Message Flows zwischen Objekten
Innerhalb eines Pools sind nicht
erlaubt

=
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Lanes
B Lanes unterteilen nochmals die
_ a Beteiligten eines Pools
‘% : Purchase
3 e B Sie reprasentieren in der Regel
§ organisatorische Rollen
B Sequence Flow kann die
§ 1 .” Grenzen von Lanes
4  Rogquest En tiberschreiten
=
- B [nformationsfluss innerhalb
5& einer Lane wird durch Data
2 Objects modelliert und nicht

durch Message Flow

=
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Daten B Ein Dateninput ist ein externer Input fir den
ganzen Prozess. Er kann von einer Aktivitat

= =
elesen werden.
Input |- Aufgabe |-----: A Out- g
put B Ein Datenoutput ist eine Variable, die als

Ergebnis eines ganzen Prozesses erzeugt wird.

A B Ein Datenobjekt reprasentiert Informationen, die
durch den Prozess fliel3en, wie z.B. Dokumente,
Emails oder Briefe.

B Ein Listen-Datenobjekt reprasentiert eine
Gruppe von Informationen, z.B. eine Liste mit
—

Bestellpositionen.
U
Daten-
speicher

B Ein Datenspeicher ist ein Ort wo der Prozess
Daten lesen oder schreiben kann, z.B. eine
Datenbank oder ein Aktenschrank.

B Eine Nachricht weist auf den Inhalt einer
Kommunikation zwischen zwei Teilnehmern hin.

=
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Associations

Antrag V Antragsdaten v B Eine Association wird

i ]___O eingesetzt, um Objekte
miteinander zu verbinden (z.B.

Antragsdaten
erfassen

+]
Antra . -
engetrfen S Artifacts und Activities)
nterlagen
unvollstandig
| [ i ] B Data Associations kénnen den
i Informationsfluss zwischen
g Aktivitaten innerhalb eines
Pools darstellen.
Brief an
el B Text Annotations kdnnen mit
[Emgang hemge,,] Objekten verbunden werden

Die Bestatigung muss
"""""" schriftlich erfolgen

=
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Artifacts: Groups

B Durch Gruppen kann man bestimmte Bereiche — auch Pool-
tbergreifend — hervorheben

|~ HandeMedicne |
§ W | '
[+ % O "
| l | | mwn.T»ndnnl
lclmrtq-ommco’Im | 31 et . rmtesne ! |
; : 1 1| !
% ' '
= ,
| oE B0
8
el
(14

=
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Verknupfung zwischen Modellen in ADONIS
(nicht Teil des BPMN-Standards)

Interlinked models allow you to illustrate all aspects of the entire organization

Risk Pool Control Pool Document Model
& & A @ @
S o 3
& .4 8 P
A A A . %, e =

BPMN 2.0 (Business Process Diagram)
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Evaryiimg O par g
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Company Map

*
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Qarking Environment Model IT System Model — = = /
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Zuweisung von Aktivitaten an Bearbeiter

B Die Zuordnung von Aktivitdten an Bearbeiter erfolgt in
BPMN durch Swimlanes

B In ADONIS erfolgt die Verbindung zwischen
Geschéaftsprozessmodell und Arbeitsumgebungsmodell in
einer Lane oder Pool vorgenommen

+ Attribut ,Resource” im Register ,Description” einer Lane

+ Attribute ,Referenced Partner” im Register ,Process
Properties” eines Pools

=
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Bearbeiterzuordnung

—— ————, Eingabenhilfe:
Nome R Auswahl der Resource aus einem
e i gedffneten Arbeitsumgebungsmodell

- 11

DiEe nunc; Roreon oder
Organisationseinheit wird in das
Attribut Resource Gbernommen.

Resource:

Description:

Comment:

-
Underwriter (Lane) - Resource - Add reference | = 2

Loaded models: 5 Referenceable objects: -
[ IT systern models " Don't Werry Versicl =

L 1
=52 Working environment mao| " Leistungsabteilung
a Dont Worry =23 Performer =i

Open questions:

-
|

% Fr. Meyer

i [Lconer ] |

T Hr. Maller -

% Hr. Schmidt =

T Hr. Weber
= Role
@ Sachbearbeiter(in)
B Schadenshearbeite| |
& Underwriter s
| Reference targets: x&

J-—IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII—LL—IL—LL—LHLI'III

f»“ Fr Mayar
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Dokumentenmodelle
B Dokumente kdnnen in einem Dokumentenmodell modelliert werden.

B Zujedem Objekt kann man einen Verweis auf das Dokument anlegen, z.B.
In einem gemeinsamen Laufwerk, im Intranet oder Internet

Ant_lag formular (D E.x .
48 ADONIS:Co e
X Model Edit Wiew Processtools BOC Managemnent Office  Extras Windo 3 wiic
§%@fxﬁ-g@%66®guﬁuﬁ§ oo
@ 3 Program arguments: ﬂ
—I- [ : In process DM _Dont_ Wory Powered = Ci\Daten\02_Weiterbildung2011_CAS_IRM\Modelle\Antragsfarmular_ DWIL.doc
E D'isplayfilename o
E D:‘ -~ Description: i
doc = _
D - : Comment: Do
T ciaaaaaaaas = :
pdf " Responsible rol + <0
Antragsformular ] 2= |
5 [ Cose || e ol,rzo
Broschiire |-

=
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Zuordnung von Dokumenten zu Aktivitaten

B Dokumente eines
pr———" = Dokumentenmodells kdnnen

== e

=ﬁ Data type . -
= ¢+ einem Datenobjekt oder
:ﬁ Object properties

+ direkt einer Aktivitat

......................... : .
________________________ L oo e e o). IM BPMN-Modell zugeordnet

- Bl werden, jeweils als

: Ao = R

B Referenced input dd aIS Inpl‘It

= + als Output

= + als Referenz

1= Collection (inpu

- x& B Beispiele:

o + auszufillendes Formular

l .

¢+ Checklisten

+ Dokumentvorlage
- g
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Anbindung von IT-Systemen und Produkten an
Aktivitaten

IT-Systeme
En [G In process  DWI_IT | Powered by ADONIS:Community Er
A
g
O
[]
[

daten erfassen (Task) gﬁ. X _.ﬁ
Antragsdaten i
erfassen

 Referenced IT system elements: L ] Description
.......... Object properties

I
3 Responsibility (RACT Web Sarver
= Input/Qutput
Risks/Controls P d k
= [ Visualise referenced IT system elements ro u te b
= Systems/Products
= - IS:Co ry Edition:
i, Referenced use cases: + X E@ | Times/Costs del Edit View Processtools BOCH Office Extres  Window Help
= Simulationsettings |t @ (1 Wolelg ) 9 S CO0® DSHIFTQPE 6 0 ARG EJE Spication
= i . = |
: Simulation results l £} [ © ) Inprocess  DWI_insurances  Powered by ADONIS Community Edition 07 10 2011, 13-08-27 i oo

B 1
= 1
£ ] O
-~  Products
=‘ Referenced products et 0 6
: D Krankenversicherung Email-Client
= ) E g
T Grundversicherung Zusatzversicherungen
= —=
= [ Close ] | Reset o °
|- Zahnversicherung

L=
Spitalversicherung

=
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